TABLAS

TABLA 16 SERVICIOS Y PRODUCTOS MAS COMPRADOS
A TRAVES DEL COMERCIO ELECTRONICO
EN ESPANA (% DE USUARIOS DEL COMERCIO
ELECTRONICO)

TABLA 17 PROGRAMAS ILEGALES INSTALADOS
(% SOBRE EL TOTAL DE PROGRAMAS INSTALADOS)

LA NUEVA
DISTRIBUCION
DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS:
EL COMERCIO
ELECTRONICO




LA NUEVA
DISTRIBUCION
DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS:
EL COMERCIO
ELECTRONICO

E L hecho de que el acceso a la Red a través

del ordenador y del teléfono maévil (UMTS
o MTS) vaya siendo cada vez mas importante, llega-
rd a ser masivo, hace que su uso se diversifique mas
y mas. Un ejemplo son las nuevas vias de distribu-
ciéon. Aunque no hay todavia datos consistentes
sobre el comercio digital, es decir, el que se produ-
ce mediante la compra de ficheros, si existen algu-
nos sobre el crecimiento del comercio electrénico o
demanda a través de la Red de productos y servi-
cios. Las cifras de 2004, ultimas disponibles, hablan
de: 1.837 millones de euros en el mercado B2C®.
Esta nueva via de distribucion estd mostrando un

gran potencial en varios sectores (tabla 16):

v Viajes: comprar billetes o paquetes turisticos,
reservas de hotel, etc. Esta linea de actividad
acumula la cuarta parte de los compradores a
través de comercio electrdénico.

v Electroénica, hardware y software.

v Cultura: libros y musica.

El aspecto negativo de la nueva distribucion a tra-
vés de Internet y los soportes digitales es el creci-
miento de los delitos contra la propiedad intelectual. El
sector fonografico, el audiovisual y el del software son
los mas afectados. Los datos relativos al software
ponen de manifiesto que hay regiones en el mundo en
las que sdlo se utilizan programas ilegales. Ademas,
como se ha visto en las paginas de este anuario, la acti-
vidad al margen de la ley se ha convertido en una for-
ma masiva de distribucion de la musica. Espafia es uno
de los paises europeos mas afectados por estos pro-
blemas de uso ilegitimo de la propiedad intelectual
(tabla 17). Como ya se ha citado en los capitulos co-
rrespondientes, los datos hablan de mas de 80 millo-
nes de peliculas y 509 millones de archivos musicales
descargados de Internet de forma no legal durante

2005.

% Fuente: Red.es / Asociacion Espafola de Comercio Electronico-AECE.



TABLA 16 SERVICIOS Y PRODUCTOS MAS COMPRADOS A TRAVES DEL COMERCIO ELECTRONICO
EN ESPANA (% DE USUARIOS DEL COMERCIO ELECTRONICO)

%

2005

Viajes o alojamiento en vacaciones 59,1
Entradas para espectaculos 352

Libros, revistas o material de aprendizaje electronico 24,6

Material informético 179

Videos o musica 16,5
Equipamiento electrénico 14,3
Productos para el hogar 13,8
Software de PC 13,7

Ropa o material deportivo 125 g
Otros productos o servicios 120 S
Compra de acciones, valores o servicios financieros 73 E
Loterias o apuestas 34 é

TABLA 17 PROGRAMAS ILEGALES INSTALADOS (% SOBRE EL TOTAL DE PROGRAMAS INSTALADOS)

Mas del 90% Vietnam, Zimbawe g
Entre el 81% y el 90% Indonesia, China, Pakistan, Kazajistan, Ucrania, Camerun, Rusia, Bolivia, Paraguay, Argelia, Zambia, Venezuela, Botswana 2@
Entre el 61% y el 80% Grecia §
Entre el 41% vy el 60% Espafa, Francia, Italia, Portugal, Irlanda 2
Entre el 20% y el 40% Japon, Israel, Australia, Noruega, Holanda, Bélgica, Reino Unido, Suiza, Suecia, Alemania, Dinamarca, Finlandia, Austria, %

Nueva Zelanda E
Menos del 20% Estados Unidos 2
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